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PROJEKT

2 Uchwata Nr Il/..../124
16 -05- t fe Rady Miasta Zielonka |

z dnia 23 maja 2024 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalnosci Samodzielnego Publicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2023 r.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2024 r. poz.609) oraz Uchwaty Nr IV/44/19 Rady Miasta Zielonka z dnia 28
lutego 2019 r. w sprawie zatwierdzenia planu pracy Rady Miasta Zielonka oraz wzoru
sprawozdan zmienionej: Uchwatg Nr XXI/183/20 Rady Miasta Zielonka z dnia 14 maja 2020
r., Uchwalg Nr XXXVII/381/21 Rady Miasta Zielonka z dnia 28 pazdziernika 2021 r. oraz
Uchwatg Nr XL1/415/22 Rady Miasta Zielonka z dnia 27 stycznia 2022 r., Rada Miasta
Zielonka uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie sprawozdanie z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osérodka Zdrowia w Zielonce za 2023 r., zaopiniowane Uchwatg
Nr 1/1/2024 Rady Spofecznej Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej —
Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce z dnia 19 kwietnia 2024 r. stanowigce zatgcznik do
niniejszej uchwaty.

§2

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



UCHWALA NR 1/1/2024
Rady Spotecznej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej —
Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce
z dnia 19.04.2024

w sprawie : zaopiniowania Sprawozdania z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2023 r.

Na podstawie art. 48 ust.1 pkt 1i2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci

leczniczej (t.j. Dz. U. 2023 poz. 991 z pézn. zm.), Rada Spoteczna Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce, uchwala co nastepuje:

§1
Pozytywnie opiniuje tre§¢ Sprawozdania z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2023r. do 31.12.2023r.

§2
Sprawozdanie z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego
Osrodka Zdrowia w Zielonce za okres od 01.01.2023r. do 31.12.2023r. , stanowi zatgcznik do
niniejszej uchwaty.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.



Zat. do Uchwaty Nr 1/1/2024 z dnia 19.04. 2024r.
Rady Spotecznej SP ZOZ-MOZ w Zielonce

SP Z20Z - M0OZ| ZIELONKA, ‘
y

Sprawozdanie z dziatalnosci
Samodzielnego Publiczny Zaktadu Opieki Zdrowotnej
— Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce

za okres

od 01.01.2023r. do 31.12.2023r.



Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej —
Miejski Osrodek Zdrowia w Zielonce

. ZAKRES DZIALALNOSCI

Podstawowym zakresem dziatalnoéci jest udzielanie $wiadczen zdrowotnych uprawnionym w
ramach ubezpieczenia zdrowotnego, na podstawie zawartych uméw z Narodowym Funduszem
Zdrowia, ktéry jest jedynym dysponentem §rodkoéw publicznych ,przeznaczonych” na ten cel.
Narodowy Fundusz jest gtownym zrédtem finansowania ustug zdrowotnych i organem
okreslajacym normy i zasady realizacji Swiadczen zdrowotnych.

Nalezy uwzglednié, iz ,rzeczowy” zakres finansowanych $wiadczen ustalajg Rozporzadzenia
Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych, potocznie nazywane jako ,koszyki
$wiadczen gwarantowanych" w poszczegolnych zakresach funkcjonowania ( odrebne
rozporzadzenie dla POZ, odrebne dla ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych itd. ) - zakres
okresla katalog, bezptatnych dla pacjenta, $wiadczen. Swiadczenia nie wymienione w ,koszykach”
nie sg finansowane ze $rodkéw publicznych, a ich koszty musi ponosi¢ pacjent. Poza ,koszykiem
$wiadczen gwarantowanych” jest medycyna pracy. Sfere ,koszykéw" nalezy jeszcze podzieli€ na
dwie podgrupy :,koszyki", ktore okreslajg szczegdtowo rodzaj finansowanej diagnostyki co do
rodzaju lub ilosci ( POZ ; w dziale ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych : poradnia
medycyny sportowej; stomatologia ) oraz podgrupe ,koszykow", ktére nie uszczegdtawiaja badan
diagnostycznych ( ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne ) - zapisy tego ,koszyka" okreslaja
ogébine ramy diagnostyki np. badania laboratoryjne itp. Placéwka $wiadczy ustugi medyczne w
zakresie:

. podstawowej opieki zdrowotnej,
. specjalistyki ambulatoryjnej — $wiadczenia w poradniach specjalistycznych,
° rehabilitacji medycznej w tym rehabilitacji tak zwanej neurologicznej dzieci - Osrodek

Rehabilitacji Dziennej,
o stomatologii,
medycyny pracy,
promocji zdrowia,
diagnostyki.

Poszczegobline dzialy — oméwienie

A. Podstawowa opieka zdrowotna ( POZ ) - realizujacy ustugi medyczne w zakresie kompetencii
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej - $wiadczenia lekarza internisty i lekarza pediatry w trybie
wizyt w miejscu udzielania $wiadczen i wizyt w miejscu pobytu pacjenta. Dziat udzielajacy
$wiadczen pacjentom ,zdeklarowanym" - warunkiem udzielenia $wiadczenia w trybie stabilnym
zwigzany jest z koniecznoécig ztozenia stosownego dokumentu, ktorym jest deklaracja POZ.
Podstawowa opieka zdrowotna to rowniez $wiadczenia realizowane przez pielegniarki
srodowiskowo - rodzinne. Udzielanie $wiadczer odbywa sie w siedzibie placéwki przez realizacje
zadan w :

> gabinecie zabiegowym,

> gabinecie pielegniarek srodowiskowo-rodzinnych,

> punkcie szczepien
Poza $wiadczeniami w siedzibie placéwki pielegniarki érodowiskowo-rodzinne udzielaja réwniez
$wiadczen w trybie wizyt domowych.
Nastepnym zakresem udzielanych éwiadczen w ramach POZ s3 ustugi potoznej Srodowiskowo-
rodzinnej. Realizacja zadan odbywa sie poprzez $wiadczenie ustug w siedzibie placowki i
swiadczen w formie wizyt domowych.
Swiadczenia ustug z zakresu medycyny szkolnej s realizowane poprzez ustugi pielegniarek
$rodowiska nauczania i wychowania bezpoérednio w gabinetach zlokalizowanych w szkotach
(czterech podstawowych; i zespole szkof). Zakres ustug, ktére realizuje dziat to ustugi:

a) lekarzy - wizyty w placéwce i wizyty domowe ; telepcrady

b) pielegniarek srodowiskowo-rodzinnych w tym SW|adczen|a profilaktyczne; diagnostyczne;
pielegnacyjne; lecznicze, rehabilitacyjne oraz szczepienia,



. c) potoznej sSrodowiskowo-rodzinnej w zakresie $wiadczen profilaktycznych i pielegnacyjnych,
d) pielegniarek ,szkolnych", ktére realizujg $wiadczenia : badania bilansowe; badania
przesiewowe; szczepienia , Swiadczenia dla uczniéw z problemami szkolnymi oraz $wiadczenia

profilaktyczne.

Zakres $wiadczenh Rok 2023- ilo§¢ Rok 2022 -ilo§¢ | whnioski

lloé¢ udzielonych porad- lekarz 45254 43708 +35%
39376 39092 +072%

roznego rodzaju badan laboratoryjnych |

diagnostyki EKG 1092 1800 - 39%%

diagnostyki USG 1000 261 +0,4%

diagnostyki z zakresu RTG pacjentow 3983 2845 + 40,%

|

W dniu 31 grudnia ilos¢ zdeklarowanych 14 797 osob 14 507 oso6b +1.9%

nacjentow

B. Specjalistyka ambulatoryjna - dziat realizujacy zadania, poprzez funkcjonowanie
wyodrebnionych wg rodzaju, poradni specjalistycznych. Dziat realizujgcy gtéwnie
$wiadczenia w siedzibie placoéwki w poradniach specjalistycznych : chirurgii ogéinej;
okulistyki; otolaryngologii; neurologii dorostych; ginekologiczno-potozniczej ;alergologii
dzieci; neurologii dzieciecej; kardiologii; dermatologii; diabetologii; chirurgii urazowo-
ortopedycznej; chirurgii dzieci; endokrynologii; urologii; choréb ptuc i gruzlicy; choréb
naczyn ; choréb metabolicznych reumatologii; logopedii, medycyny sportowej i poradnia
lekarza rehabilitacji (w dziale rehabilitacji).

Zakres funkcjonowania dziatu w roku 2022 i roku 2023 :

Zakres Swiadczen Rok 2023- ilos¢ Rok 2022 - iloéé wnioski
llo$¢ udzielonych porad- lekarze 59776 51975 +15 %
87113 61 992 + 40,5%
réznego rodzaju badan laboratoryjnych
diagnostyki EEG 675 656 +27%
diagnostyki USG 6762 6 599 +2 4%
diagnostyki z zakresu RTG pacjent 3885 2 989 +29.9%
ECHOserca 487 388 22%
EKG | 3222 2899 +11%

C. Rehabilitacja medyczna - realizuje ustugi medyczne ubezpieczonym w zakresie :
> lekarza poradni rehabilitacyjnej - kwalifikacja do szczegétowych zabiegow z
zakresu fizjoterapii i fizykoterapii.
> fizjoterapii poprzez ustugi takie jak : wyciggi, masaz suchy, galwanizacja, jonoforeza,
elektrostymulacja, prady diadynamiczne, prady interferencyjne, ultradzwieki,
impulsywne pole magnetyczne wysokiej i niskiej czestotliwosci, naswietlania promieniami
UV i SOLLUX, laseroterapia miejscowa, ¢wiczenia bierne i czynno bierne, krioterapia
miejscowa,
> o$rodka rehabilitacji dziennej udzielajac $wiadczen w zakresie rehabilitacji dzieci z
zaburzeniami wieku
rozwojowego. Swiadczone ustugi charakteryzujg sie wspotdziataniem okreslonego
specjalistycznego personelu. W realizacji zadan uczestnicza : lekarze ze specjalnoscig
rehabilitacja medyczna ( dzieci) fizjoterapeuci; terapeuci zajeciowi; psycholog i logopeda. Na
poziomie kazdego zakresu uczestnictwa w realizacji $wiadczen ,stosuje" si¢ metody zgodne
ze standardami okre$lanymi dla poszczegoélnych zakresdw : odrebnie dla $wiadczen,



ktérych udzielajq :
> lekarz rehabilitacji
> fizjoterapeuci ( m. in. metody usprawniajace takie jak NDT; integracja sensoryczna,;
BOBATH),
> terapeuci zajeciowi
> psycholodzy
> logopeda

Realizacja ustug i $wiadczen odbywa sie bez elementu diagnostycznego takiego jak badania
laboratoryjne. RTG i USG ywa sie gnostyczneg go ]

Zakres swiadczen | Rok 2023- whioski
ilos¢ ~ |Rok 2022- ilog¢
llo$¢ udzielonych porad- lekarz | 755 1108 | -318%
zabieqi fizjoterapeutyczne - 69668 55752 + 24 9%

- ) aye . | 0,
osobodni w osrodku rehabilitacii 4528 4129 *+9,6%
dziennej | N

D. Stomatologia - dziat realizujgcy $wiadczenia z zakresu stomatologii ,dorostych" i ,dzieci - os6b
do 18 roku zycia". Podobnie jak wyzej wymienione dzialy realizacja $wiadczen odbywa sie na
podstawie ustalonego stanu prawnego - zakres , bezptatnych ustug dla pacjenta, okresla ,koszyk
swiadczen gwarantowanych”.

Udzielanie $wiadczen odbywa sie w poradni stomatologicznej, zlokalizowanej w siedzibie placowki
oraz czterech gabinetach zlokalizowanych w szkotach (czterech podstawowych ). W gabinetach,
ktore zlokalizowane sg w placowkach oswiatowych ( szkotach) realizowane sg jedynie $wiadczenia
dla oséb do ukonczenia 18 roku zycia.

Zakres swiadczen Rok 2023- ilos¢ pozycji  |Rok 2022 - iloéé pozycjj ~WNIOSKI
rozliczeniowych rozliczeniowych |
llo§¢ udzielonych swiadczen - '
dorosli 16623 8918 +75%
llos¢ udzielonych $éwiadczen - 35131 35031 +0,28%
dzieci w tym: -
llo§¢ udzielonych $wiadczen - 18005 17 602 +2,2%
dzieci w szkole - uczen
RTG wewnatrzustne 878 604 +453 %

E. Medycyna pracy, - jest dziat orzecznictwa pracowniczego. Koszty orzecznictwa wg stanu
prawnego ponosi pracodawca, ktory kieruje pracownika na badania wstepne, okresowe lub
kontrolne. Orzekanie o mozliwosci zajmowania stanowiska pracy z uwzglednieniem warunkow
uciazliwych lub szkodliwych charakteryzujacych dane stanowisko pracy. Wéréd wydanych
orzeczen sg rowniez orzeczenia : z badania uczniéw, badania kierowcéw , badania SANEPID ,
orzeczenia dot. urlopu poratowania zdrowia

Dziat, ktory jest poza systemem ubezpieczen zdrowotnych - nie jest finansowany ze Srodkow
publicznych.

lloéé wydanych orzeczen : Rok 2023 to 1348 orzeczenia; Rok 2022 to 962 wnioski : +40%



F. Programy pilotazowe - zakres zwigzany z wprowadzeniem programu ,Profilaktyka 40 plus”.
Zakres i format $wiadczen udzielanych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia. Po wielu
dziataniach majacych na celu zsynchronizowanie zasad okreslonych w rozporzgdzeniu — dziatanie
platformy P1 i systeméw wewnetrznych - wykonano 741 $wiadczenia/ pacjentéw — wzrost o0 29%.
W ramach realizacji pacjentowi wykonano pomiary antropometryczne oraz wykonano badania
diagnostyki laboratoryjnej. Zakres badarn laboratoryjnych byt uzalezniony od wypetnienia ankiety
przez pacjenta. Swiadczenia byty udzielane kazdemu pacjentowi, ktory zgtosit sie do gabinetu
zabiegowego — pacjent nie musiat by¢ pacjentem zdeklarowanym do POZ.

G. Program : Ministerstwo Zdrowia :
Rok 2023 byt rokiem realizacji programu - grant Ministerstwa Zdrowia : , Wdrozenie e-ustug w
Placéwce POZ ( warto$¢ 159 000zt.) . W roku zrealizowano , zgodnie z harmonogramem,
zakup sprzetu elektronicznego. W ramach realizacji zakupiono :
1) Komputer — 13 szt.
2) Monitor — 26 szt.
3) Oprogramowanie biurowe — 13 szt.
4) UPS komputer — 13 szt.
5) Serwer- 1 szt.
6) UPS serwer — 1 szt.
7) System zwigzany z zapewnieniem bezpieczenstwa teleinformatycznego Firewall — 1 szt.
8) Skaner — 6 szt. -
9) Urzadzenie wielofunkcyjne ( typu ksero+ skaner)

H. Projekt z UE ,Uruchomienie e-ustug w SPZOZ-MOZ w Zielonce". Rok sprawozdawczy dia
tego zakresu byt rokiem realizacji poszczegolnych elementéw projektu. W ramach realizaciji
znaczng czesc¢ dziatalnosci ,zinformatyzowano” — skierowania wewnetrzne w formacie e ,
wyniki diagnostyki realizowane na podstawie wewnetrznych e-skierowan réwniez w
formacie-e.



Il. CZESC FINANSOWA

Przychody wynikajgce z kontraktu z NFZ

Przychody ze $wiadczonych ustug medycznych

Przychody medyczne razem:

Inne przychody:
Najmy, czynsz, odsetki

Dotacje, darowizna

Pozostate przychody operacyjne przeniesione

z rozliczen miedzyokresowych
inne przychody razem:

RAZEM:

Koszty

Koszty bezposrednio zwigzane
ze $wiadczeniem ustug medycznych

Koszty ogdlnozaktadowe

Pozostate koszty

Amortyzacja — pozostate koszty oper.

Amortyzacja srodkéw pochodzacych
z dotacji
Amortyzacja

RAZEM:

2022

13.600.448,75

653.782,65

14.254.231,40

229.311,13

70.630,18

656.271,05

956.212,36

14.931.525,44

12.780.907,25

1.968.479,50

93.148,67
49.148.56

377.352,73
448.922,11

14.842.535,42

Wynik na catoksztatcie dziatainoéci ujety w Rachunku-zyskéw i strat

Przychody
Koszty
Zysk

14.931.525,44
14.842.535,42
88.990,02

2023

16.173.023,26

676.009,63

16.849.032,89

229.311,13

30.823,58

969.517,63

1.233.783.52

18.082.816,41

15.205.878,46

2.808.136,84

63.342,41
16.579,65

602.839,12
697.375,64

18.0773.55,71

18.082.816,41
18.077.355,71
5.460,70



lll.  SILNE STRONY PLACOWKI

1. Od wielu lat ogromne zaangazowanie pracownikéw ( bez wzgledu na forme
zatrudnienia) pozwala realizowaé zadania, mimo do$¢ niesprzyjajacych warunkéw
zwigzanych z brakiem stabilizacji w obrebie funkcjonowania catego systemu. Personel
placéwki jest najsilniejszym ,elementem" strony SP ZOZ-MOZ w Zielonce. Podkresli¢
pragne, ze wielu zadan nie udato by sie zrealizowaé¢ bez, moim zdaniem, wzorowej
postawy personelu. Obiegowe opinie i formowane wnioski na bazie jednostkowych
sytuacji sa osgdami niesprawiedliwymi. Ogdlna opinia powoduje wiele zaburzen i
stwarza - moim zdaniem - niepotrzebnie element sporu miedzy pacjentem a
personelem. Pacjent czesto zamiast wspdtpracowac z lekarzem prezentuje postawe
walczaca i roszczeniowg ( opartg gtdwnie na doniesieniach medialnych) co negatywnie
wpltywa na catly proces leczenia.

2. ,Silnymi" stronami placéwki sg rowniez:

a) ilo$¢ poradni specjalistycznych, ktére swiadczg bezptatne, dla pacjenta, ustugi w tym :
jedyne ( nadal) w powiecie wotominskim takie jak : choréb naczyn; choréb
metabolicznych ( zapewniajgca réwniez konsultacje dietetyka); reumatologii; chirurgii
dzieci; logopedyczna. Jako nieliczne poradnie w powiecie takie jak : neurologii dzieci;
alergologii dzieci; gruzlicy i choréb ptuc, medycyny sportowej

- b) réznorodnos¢ udzielanych swiadczen : poz, specjalistka; stomatologia .rehabilitacjaw
tym rehabilitacja ,neurologiczna" dzieci w osrodku rehabilitacji dziennej
(wielopoziomowa rehabilitacja dzieci - dziecko ,pod opiekg" zespotu , ktérego cztonkami
ze sobg wspdtpracujgcymi sa : lekarz rehabilitacji; lekarz neurolog dzieciecy; specjalisci
z zakresu fizjoterapii dzieciecej; terapeuci zajeciowi; psycholog; logopeda;)

c) zapewnienie réznego rodzaju diagnostyki w miejscu udzielania $wiadczen jakiej jak :
RTG; EEG ( wymieniono gtébwne moduty) ; Hollter; Echo serca, laboratoryjnej - z
przekazywanych obecnie zatozen przez resort zdrowia wynika, ze nadal ten element
Swiadczenia ustug bedzie promowany.

d) posiadang baze sprzetu do leczenia, rehabilitacji i diagnozowania w tym :

1) jedyny aparat w powiecie do masazu limfatycznego - rehabilitacja oséb z
chorobami nowotworowymi i naczyniowymi ( placéwki $wiadczace ustugi z
zakresu onkologii - majac informacje o posiadanym aparacie - kierujg pacjentow
bezposrednio do naszej placéwki, sa to m.in Centrum Onkologii z Ursynowa i z
ul. Wawalskiej)

2) jedyny w powiecie aparat do kriokoagulacji w poradni ginekologiczno-
potozniczej, ktéry po zakupieniu odpowiednich koncéwek umozliwia
wykonywanie zabiegéw metodg krio w zakresie dermatologii,

3) jedyna kabina w powiecie do prowadzenia diagnostyki badania poziomu stuchu
w poradni otolaryngologicznej

4) wyposazenie w sprzet diagnostyczny w poradni okulistycznej, w roku 2022 do
poradni dokonano zakupu OCT - czyli optyczna koherentna tomografia dna oka..
ktéra jest nowoczesnym badaniem, pozwalajgcym precyzyjnie i doktadnie ocenic
narzgd wzroku. Zakup ten pozwala diagnozowa¢ pacjenta ( w razie potrzeby)
bezposrednio na wizycie — pacjent nie musi udawa¢ sie do Szpitala Powiatowego
w Wotominie. Przyspieszenie diagnostyki pozytywnie wptywa na proces leczenia.

5) wykonywana diagnostyka w zakresie biopsiji

6) wysokiej klasy aparat RTG — cyfrowy mozliwo$¢ nieprzerwanej pracy w ciagu dni roboczych i
zabezpieczeniu energii w porach nocnych oraz dniach wolnych ( bezpieczenstwo urzadzen
chiodniczych - przechowywanie szczepionek) od pracy, dzieki wyposazeniu placowki w
zapasowe Zrédto energii - zakup generatora pradu z dotacji budzetu Miasta Zielonka.

7) Wykonywanie cystoskopii ( diagnostyka urologiczna) — zakup 2023r.



Wyposazenie w sprzet i wspotpraca z ré6znego rodzaju specjalistami to element pozyskiwania
$rodkéw finansowych z tytutu tak zwanego podwykonawstwa dla innych placéwek.
Podwykonawstwo to wynik obowigzujacych zasad realizacji uméw z NFZ. Zgodnie z
obowiazujgcym stanem prawnym dana placoéwka wykonujac dany zakres dziatalnosci ma
obowigzek zapewnié¢ pewien okreslony zakres diagnostyczny i jesli jest to diagnostyka, ktérg
mozna zapewnié ( wg zarzadzenia Prezesa NFZ) po za miejscem udzielania $wiadczen a nie ma
sie mozliwosci zapewnienia w siedzibie to wéwczas diagnostyka jest wykonywana u
podwykonawcy ( koszty diagnostyki ponosi placéwka - jest to diagnostyka bezptatna dla pacjenta

IV. SLABE STRONY PLACOWKI

Poza wskazanymi, w pierwszej czesci podsumowania, zagrozeniami warto wspomnie¢ o ,stabych”
stronach placéwki wynikajacych glownie z funkcjonowanie catego systemu. Stabe strony placowki
nie zmieniaja sie radykalnie od lat.

Do tego nalezy zaliczy¢ :

1) brak nadal odpowiedniej ilosci lekarzy pediatréw - brak na rynku pracy lekarzy te]
specjalnosci,

2) brak powierzchni przeznaczonej pod dziatalno$¢ podstawowa - powierzchnia obecna zaczyna
hamowaé rozwoj placéwki. W roku 2023 nie byto mozliwosci by powierzchnie zwiekszy¢.

3) Brak mozliwosci powiekszania powierzchni pod dziatalno$¢ podstawowg bedzie negatywnie
wptywat na zabezpieczenie potrzeb zdrowotnych spotecznos$ci lokalnej. Przyktadem jest fakt,
nadal, braku mozliwo$ci rozpoczecia dziatalnosci w zakresie ustug psychiatryczno-
psychologicznych. Nalezy wspomnie¢, ze lekarze POZ i lekarze poradni specjalistycznych
przekazujg informacje na bazie, ktérych mozna wywnioskowag, ze zwieksza sig¢ potrzeba
$wiadczen ustug z tego zakresu. Okreslona obecnie powierzchnia bedzie ograniczacd
mozliwosci zwiekszania a takze innych rodzajoéw $wiadczen i poradni specjalistycznych,

4) jedng ze stabych stron placowki jest istniejgca z lat 90 infrastruktura centralnego gazowego
ogrzewania placéwki - wymaga modernizacji, ktéra pozwolitaby zmniejszy¢ koszty
funkcjonowania. W dobie znacznego wzrostu kosztéw gazu, ktéry jest paliwem ogrzewania,
powstata pilna potrzeba wymiany juz starych piecéw CO i podgrzewania wody —
infrastruktura z lat 90. Piece zuzywajgce duzg ilos¢ gazu. Wymiana pozwolita by na
zmniejszenie kosztow w tym zakresie. Nalezy mie¢ na uwadze, ze kazde zmniejszenie
kosztéw utrzymania to mozliwo$¢ zwiekszenia srodkéw finansowych na proces udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

5) nalezy wspomnieé rowniez , ze ,starzejacy” sie budynek ( budowa i oddanie to lata 80 - te )
wymaga¢ bedzie coraz to wiekszych naktadow.

6) Koniecznosé wymiany dodatkowego zrodta zasilania — agregatu pradotwérczego. Obecnie

na wyposazeniu 40KW , zwiekszony pobdr energii + zabezpieczenie mozliwosci wykonywania

RTG wskazuje na potrzebe urzadzenia o mocy 100KW.

V. ORGANIZACJA PLACOWKI

W roku 2023 nie dokonano radykalnych zmian.

Informacje godne podkreslenia to :

1) kolejny rok funkcjonowania Szkoty Diabetologicznej w nowych pomieszczeniach ( po
mieszkaniu nr 1 ) — pomieszczenia wyremontowane i wyposazone w sprzet multimedialny przez
darczynce. Od 2017 roku - dzieki dotacji Miasta Zielonka - jest funkcjonowania Szkoty
Diabetologicznej. Odbywajgce sie dwa razy w miesigcu spotkania cieszg si¢ coraz to wigkszym
zainteresowaniem.

Docelowym modelem funkcjonowania szkoty jest udziat w spotkaniach pacjentéw wraz z ich
rodzinami czy bliskimi. Zaktadany model zwigzany jest ze specyfikg choroby, ktéra wymaga bardzo
czesto radykalnych zmian w obrebie funkcjonowania pacjenta i jego rodziny w tym zmiany w
codziennym zywieniu oraz wprowadzenia innego stylu zycia opartego na zwigkszonej aktywnosci
fizycznej. W roku 2023 odbyly sie 24 spotkania .



2) kolejny rok szczepienia p/grypie mieszkancéw. W roku 2023 szczepieniem objeto grupe w
wieku 50-64 lat. Zmiana grupy docelowej ( w poprzednich okresach osoby pow.65 r.z.) to wynik
zmian w zakresie refundacji szczepionek — bezptatne dla oséb pow. 65 r.z. - wykonano 19
szczepien z dofinansowanie budzetu Miasta Zielonka . Mate zainteresowanie szczepieniami mimo
wystanych zaproszen i ogtoszen.

3) dzieki dotacji budzetu Miasta Zielonka — 10 000zt. - zakupiono:
a) aparat do masazu limfatycznego — wymiana — 6 800zt.

b) lampa Sollux — wymiana 3 200 zt.

4) trwajacy proces elektronizacjii zmian w tym procesie . _
Wprowadzenie zmian w tym obszarze pozwala ,obecnie, na odmienne funkcjonowanie placéwki
w szerokim zakresie procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Rozwigzania funkcjonujgce w ramach placéwki to nowe oprogramowania wspotpracujgce ze sobg
w ramach komunikacji elektroniczne;j :

1) Pacjent zapisujgcy sie na wizyte do lekarza poradni specjalistycznej otrzymuje dzien
wczesniej powiadomienie przypominajgce,

2) Jesli na wizycie pacjentowi jest wystawiane skierowanie na diagnostyke wewnetrzng :

a) do laboratorium ma ono forme elektroniczng — w chwili wystawienia automatycznie jest
przesytane do laboratorium — pacjent nie musi obawiac¢ sie, ze zgubi lub zapomni
skierowania. Zgtasza sie do punktu pobran laboratorium po uprzednim pobraniu
numerka Nie stosuje sie organizacji zapisow . Na podstawie zweryfikowanych danych
osobowych personel pobiera z wewnetrznego systemu skierowanie i na jego podstawie
pobiera materiat. Wyniki badan sg rébwniez w formie elektronicznej. Zgtaszajgc sie na
wizyte lekarz , przez wewnetrzny system ma udostepnione wyniki, na podstawie ktérych
podejmuje decyzje.

b) do pracowni RTG — skierowanie w formie elektronicznej. W tym dziale nie ma biletomatu.
Pacjent zgtasza sie i wg wystawionego e-skierowania ma wykonang diagnostyke. Tak
jak wyniki badan laboratoryjnych tak wynik RTG jest drogg elektroniczng przesytany do
dokumentacji medycznej pacjenta.

¢) Do pracowni USG — wewnetrzne e skierowanie. W tym zakresie pacjent jest
zobowigzany ustali¢ termin z dziatem rejestrac;ji.

d) Do gabinetu zabiegowego na : wykonanie iniekcji, badan ( m.in. EKG, testy COMBO;
hollter ; ) forma wewnetrznego e skierowania. Swiadczenia udzielane po zgtoszeniu sie
pacjenta. Wykonanie holitera wymaga ustalenia terminu wykonania,

3) W placéwce funkcjonuje system organizacji wejscia do gabinetu. Pacjent w dniu wizyty ( po
uprzednim zapisaniu sie na termin w Rejestracji), w info kiosku pobiera papierowy bilet.
Bilet pacjent otrzymuje po wprowadzeniu jedynie numeru pesel — innych danych pacjent nie
wprowadza, system ,wie” do ktérego gabinetu ma udaé sie pacjent. Nad drzwiami
gabinetoéw znajdujg sie ,wokandy” ( monitorki komputerowe) w chwili uruchomienia wizyty
pacjenta przez lekarza na wokandzie wyswietla sie numer przypisany pacjentowi — numer
ktory jest wydrukowany na bilecie. Pacjent wchodzi do gabinetu.

4) Funkcjonujace ,nowe” oprogramowanie pozwala na dostep do elektronicznej dokumentaciji
medycznej wytworzonej przez inne podmioty. Zasada w tym przypadku jest nastepujgca —
jesli inna placowka/szpital wytworzyta elektroniczng dokumentacje medyczng i prawidtowo
przestata jg do centralnej platformy P1 to lekarz naszej placéwki ma mozliwo$¢ dostepu do
zawartych w niej informacji. Rozwigzanie to jest bardzo wazne w procesie udzielanych,
pacjentowi, Swiadczen.



V. PODSUMOWANIE OGOLNE.

W pozycjach diagnostyki i udzielanych $wiadczenn nadal trwa tendencja wzrostowa, ale juz nie tak
spektakuiarna jak w poréwnaniu roku 2023 i 2022r.

Zmiany zasad udzielania $wiadczer w obszarze rehabilitacji powoduja obserwowalny spadek swiadczen z
zakresu porad lekarskiej opieki rehabilitacyjnej. Tendencja spadkowa jest zwigzana ze zmiang polegajaca
na mozliwosci ustalania szczegdtow procesu zabiegowego przez fizjoterapeutéw . Ograniczona ilos¢
lekarzy uprawnionych do ustalania zabiegéw powodowata dtugi okres oczekiwania. Obecne zwigkszenie
kompetenc;ji fizjoterapeutéw efektywnie wplywa na skrocenie tego procesu.

2023 rok to szeroko pojeta i trwajgca ( jako proces rozwoju) elektronizacja tej sfery zycia spotecznego.
Placéwka zakupita ze srodkéw wiasnych :

1) cystoskop — diagnostyka poradni urologicznej,

2) moduly EEG z oprogramowaniem — diagnostyka poradni neurologiczne;j,

3) autoklawy — 3 szt. wraz ze sprzetem pomocniczym — pomieszczenie sterylizacji. W ramach
modernizacji zdemontowano duzy autoklaw, ktéry pobierat duzg iloé¢ wody a proces sterylizaciji byt
utrudniony. Zmiana utatwia proces i umozliwia sterylizacje nawet nie duzej partii narzgdzi.
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Ztacznik do sprawozdania rocznego za 2023r.
Wizyty oséb pow 65 roku zycia

2021 - 10692 2022 16920
2023 19465

Wizyty domowe
2021 — o pandemia 2022 - 152 2023 - 172

Gtéwne rozpoznania :

2021 kardiologiczne ; choroby ptuc ; chirurgia ; urologia

2022 : kardiologia ; choroby ptuc ; chirurgia ; urologia

2023 : kardiologia; choroby ptuc ; chirurgia; urologia ; nagty wzrost w endokrynologii
0 100% w stosunku do roku 2022

Nalezy skoncentrowac sie by jak najwiecej diagnostyki byto w placéwce,
uwzgledniajac mate mozliwosci mobilne oséb starszych, dlatego m.in. :

W roku 2022 z grantu min. Zdrowia zakupiono sprzet i dokonano zmian utatwiajacych
korzystanie z ustug osobom niepetnosprawnym- osoby w wieku podesztym bardzo
czesto sg niepetnosprawne z tytutu wieku. Sprzet to lezanki elektryczne, podnosniki,
pionizatowy, waga dla oséb na wézkach inwalicdzkich, wézki inwalidzkie do transportu
z parkingu po placowce i na parking. Zakupiono petle idukcyjna, wideottumacz dla
niestyszacych, lupy dla stabowidzgcych.

2023r.

-zakupiono cystoskop oraz fotel ginekologiczny, ktéry jest warunkiem do
wykonywania tej diagnostyki — diagnostyka poradni urologicznej — wystgpienie do
Burmistrza brak dotacji ,

- zakupiono kolejny komplet holteréw ( ci$nieniowy+ EKG ) obecnie dziennie zaktada
sie 5 urzadzen.

- wyposazono poradnie laryngologiczng w zestaw do diagnostyki endoskopowe;j

- Zmodernizowano aparat EEG ( diagnostyka poradni neurologicznej) — wystapienie
do Burmistrza brak dotacji

- podjeto wspotprace z kolejnym trzecim endokrynologiem dodatkowo sam wykonuje
USG tarczycy

= zwiekszono liczbe neurologéw — obecnie 3 byt 1

- zwiekszono liczbe urologdw z 2 na 4 lekarzy

- zwiekszono liczbe lekarzy w poradni ortopedycznej z 2 na 3 lekarzy,

- zwiekszono liczbe lekarzy w poradni chirurgii z 3 na 4 lekarzy- ,nowy”

lekarz gtéwnie zajmuje sie diagnozowaniem ciesni nadgarstka, tak zwanego
,Zatrzaskujgcego palca” oraz nowotworowych zmian skérnych i wykonywaniem (w
Legionowie) zabiegami w tym zakresie.

- zwigkszono liczbe laryngologéw z 3 na 35 lekarzy,

- zwiekszono liczbe lekarzy w diabetologii z 1 na 3

- zwiekszono endokrynologéw z 2 na 3 lekarzy

- przeniesiono aparat do spirometrii i uruchomiono oprogramowanie. Obecnie
spirometr w poradni medycyny pracy pozwala na znaczne zwiekszenie
wykonywania tych badan dla podstawowej opieki zdrowotnej i poradni choréb ptuc (
poprzednie miejsce gabinet 101 i zmniejszone mozliwosci ze wzgledu na jego
wykorzystanie przez lekarzy réznych specjalnosci)



2024r.

Zakupiono

- laser CO2 - laryngologia m.in. zamykanie naczyn krwionosnych w krwawieniu z
nosa — wystgpiono do Burmistrza brak dotac;ji

- uroflometr z oprogramowaniem —dizgnostyka urologiczna — wystapiono do
Burmistrza brak dotaciji

- podjeto wspotprace z lekarzem USG

- Podjeto wspoiprace z 2 lekarzami urologii, ktérzy na wizycie ( jesli potrzeba)
wykonujg diagnostyke USG

- od stycznia wysytam sms-y do pacjentéw by skorzystali z badar w zakresie 40+ .
Wysyitkg objeto roczniki od 1954r. Dia grupy w rocznikach 1954 do 1960 ogoine
wystano 14 670 jednostek sms. Placéwka ponosi koszty sms-6w. Korespondencja od
najstarszych rocznikow obecnie juz sms-y do rocznika 1972 — dziatania gdyz na
dzien dzisiejszy program do konca czerwca 2024r. — finansowanie NFZ

- od kwietnia uzgodniono z AUDIKA bezptatne badania stuchu rocznikéw 1955-1960
i zapewnienie wizyty laryngologa =w iazie potrzeby- . Pacjenci zapraszani sms-em.
- dokonano montazu przegrody tancuchowej dia parkingu przy OPS dla lekarzy —
lekarze w ilosci 15 nie zajmuje miejsc parkingowych na parkingach

- Zzmiana w pomieszczeniach poradni laryngologicznej — wyburzenie scianki
wydzielajgcej powierzchnie na kartoteki ( kartoteki przeniesione na zaplecze — nie
korzysta sie z formy papierowej bo jest elektroniczna) pozwoli to zmiane
umieszczenia urzadzen i fotela do zabiegéw i umozliwienie wykonywania préb
wysitkowych ( jesli zostanie zakupiony)

Do Burmistrza dotacja budzetu

- wystapitam o dotacje z budzetu préoby wysitkowej ( bieznia + cykloergometr oraz
oprogramowanie z mozliwoéciag elektronizacji w formatach HL7CDA ( trzeba mie¢ na
uwadze ze bedzie zwiekszaé lista diagnostyki przesytanej do platformy P1 —i tym
samym do internetowego konta pacjenta - diagnostyki — poradnia kardiologiczna
oraz diagnostyka w zakresie koordynowanej opieki — ustalono ktérzy kardiolodzy
wykonuja takg diagnostyke- uzgodniono z nimi wspotprace jak bedzie urzadzenie

- elektryczny fotel ginekologiczny- pozwalajgcy obnizenie poziomu nawet do poziomu
osoby na wdzku inwalidzkim.

- wystapitam o zmiane agregatu pradotwoérczego obecnie 40KW a potrzeba 100KW
NFZ

- opieka koordynowana w zakresie : kardiologiczna, nefrologiczna,
endokrynologiczna, diabetologiczna, gruZlicy i choréb ptuc

- wystgpitam o zakres $wiadczen w.7akresie alergologii dorostych- mimo braku
konkurséw.

- na spotkaniu poinformowano mnie o bardzo duzej potrzebie ustug z zakresu
psychiatrii i opieki srodowiskowej NFZ ,kupi” $wiadczenia poza konkursem. W
statucie poradni zdrowia psychicznego — brak zapewnienia pomieszczen- charakter
poradni zespét lekarz, psycholog, fizjoterapeuci, terapeuci zajeciowi i pielegniarki
psychiatrii sSrodowiskowej.

Potrzeby to m.in.
1) Pomieszczen
2) Miejsc parkingowych
3) Swiadczen m.in. — gastroentsiclogii, nefrologii, neurochirurgii
4) Sprzetu do diagnostyki ( poza wspomnianym wyzej ) w tym : dodatkowych
kompletéw hollterow w zwigzku z opieka koordynowang




UZASADNIENIE
projektu uchwaty
w sprawie przyjecia sprawozdania z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce za 2023 r.

Plan pracy Rady Miasta Zielonka przyjety Uchwatg Nr XL|/415/22 Rady Miasta Zielonka
z dnia 27 stycznia 2022 r. zmieniajgca uchwate w sprawie zatwierdzenia planu pracy Rady
Miasta Zielonka oraz wzoru sprawozdan przewiduje, iz w kwietniu kazdego roku na
posiedzeniu Rady Miasta przedstawiane jest sprawozdanie z dziatalno$ci Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej — Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce (SP ZOZ
- MOZ w Zielonce) za rok ubiegty.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej —
Miejskiego Osrodka Zdrowia w Zielonce wplyneto do Rady Miasta w dniu 23 kwietnia 2024 r.

Zgodnie z obowigzujgcym planem pracy Rady Miasta rozpatrzenie niniejszego sprawozdania
przewidziane jest na miesigc kwiecien.

Jednoczes$nie na podstawie § 7 Statutu Miasta Zielonka Rada Miasta rozpatruje na sesjach

i rozstrzyga w drodze uchwat wszystkie sprawy nalezace do jej kompetencji, w zwigzku z tym
podjecie uchwaly jest uzasadnione.



